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2025 年 10 月 27 日 

鹿児島興業信用組合 

 

タブレット端末を使用した「電子サイン」導入のお知らせタブレット端末を使用した「電子サイン」導入のお知らせタブレット端末を使用した「電子サイン」導入のお知らせタブレット端末を使用した「電子サイン」導入のお知らせ    

 

平素は格別のお引き立てを賜り厚くお礼申し上げます。  

当組合では、お客さまから現金や通帳・証書をお預かりする際に発行しております「受取証 

兼預り証」に替えて、２０２５年６月２日（月）より、タブレット端末を使用した「電子サイ

ン」の運用を開始いたしました。  

本システムの導入により、ペーパーレス化を図るとともに、より厳格なお預り物等の授受管

理を行って参りますので、ご理解、ご協力のほどよろしくお願い申し上げます。  

 

記 

１．お客さまから現金・通帳・証書・払戻請求書等をお預りする際の手続きについて１．お客さまから現金・通帳・証書・払戻請求書等をお預りする際の手続きについて１．お客さまから現金・通帳・証書・払戻請求書等をお預りする際の手続きについて１．お客さまから現金・通帳・証書・払戻請求書等をお預りする際の手続きについて        

・タブレット端末による「電子サイン」では、「いつ」「誰と」「どのような取引か」を明確に 

するために、お取引の内容とご署名を電子的に管理いたします。  

・タブレット端末による「電子サイン」によりお預かりする際は、お客様控えは発行いたし 

ませんので、お取引の内容に間違いがないかをご確認いただき、「電子サイン」のご署名を 

お願い申し上げます。  

  

２．お客さまへ通帳・証書等をお届けする際の手続きについて２．お客さまへ通帳・証書等をお届けする際の手続きについて２．お客さまへ通帳・証書等をお届けする際の手続きについて２．お客さまへ通帳・証書等をお届けする際の手続きについて        

・現金または通帳、証書等をお渡しする際には、お渡しした現金の金額ならびに通帳、証書 

 等にお間違いがないかご確認いただき、お客様がタブレット端末に「電子サイン」をいた 

だくことで、お客様による現金ならびに通帳、証書等の受領の完了とさせていただきます。 

 

３．お預かり物等の授受管理について３．お預かり物等の授受管理について３．お預かり物等の授受管理について３．お預かり物等の授受管理について        

・タブレット端末に入力したお預り情報、電子サインは当組合システムに保管され、お預り・

処理・保管・ご返却までの一連のプロセスをすべてシステム上で管理いたします。 

 

 

当組合職員が、組合の店舗外でお客様から現金、通帳、証書、払戻請求書等をお預りする 

際は、必ず「電子サイン」への署名を行い、お預り物等の授受管理をいたします。 

（名刺やメモ等を代わりに使用してお預かりすることはありません。） 

 

 

以上 

【お問い合わせ先】 

鹿児島興業信用組合 経営企画部 TEL.099-224-3175 


